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Regulamento de Deontologia
do Perito Avaliador

Versao de 16 de Novembro de 2005

CAPITULO I
Principios gerais

Artigo 1.°
Ambito

O presente Regulamento estabelece os principios,
direitos e deveres que o avaliador (avaliador individual e
empresa de avaliacdo) deve observar no exercicio da
actividade de avaliagao.

Artigo 2.°

Formacgao continua

O avaliador obriga-se a manter um elevado nivel de
conhecimento técnico-cientifico na actividade ¢ a
diligenciar a sua formagao continua.

CAPITULO II
Do exercicio da actividade de avaliagdo

Artigo 3.°

Independéncia e isen¢io

No exercicio da sua profissdo o avaliador devera
manter, sempre € em quaisquer circunstancias, a maior
independéncia e isengdo, ndo prosseguindo objectivos
que comprometam a ¢&tica profissional, agindo com a
adequada diligéncia, competéncia e profissionalismo.

Artigo 4.°

Incompatibilidades

1 - O exercicio da actividade de avaliagdo, para além
das situagdes definidas nos Estatutos da Associacdo
Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
(APAE), ¢ incompativel com qualquer actividade ou
funcdo que levante duavidas ou ponha em causa a
dignidade do exercicio da profissio ou a sua
independéncia, como sejam as actividades directa ou
indirectamente de mediador, leiloeiro de imoveis, ou
gestor de fundos imobiliarios. Em caso de divida sobre
incompatibilidades o avaliador deve solicitar, por escrito,
a Direc¢do da mencionada Associagao o seu parecer.

2 - Ao avaliador cabe uma fun¢do em que se impde
garantir a maior independéncia e transparéncia nos seus
actos e uma imagem irrepreensivel para a dignificagdo
do profissional e das tarefas que lhe sdo cometidas.

3 - O avaliador ndo pode acumular as suas fungdes
com outras actividades de que resultem conflitos de
interesse, designadamente as que possam reduzir a sua
imparcialidade no julgamento das situagdes.

4 - Nao pode o avaliador acumular a sua fun¢do com
a de qualquer cargo que reduza a necessaria
independéncia no exercicio da sua profisséo.

5 - O avaliador ndo pode ser mediador imobiliario ou
leiloeiro de imoveis.

Artigo 5.°

Conlflitos de interesses

1 - Nenhum avaliador podera assumir ou aceitar
qualquer posi¢do ou cargo em que o interesse privado
entre em conflito com o dever profissional.

2 - Sempre que o avaliador tenha dividas acerca de
um hipotético conflito de interesses podera solicitar, por
escrito, a Direc¢do da Associacdo Portuguesa dos Peritos
Avaliadores de Engenharia (APAE) o seu parecer.

3 - O avaliador proprietario, representante ou
beneficiario de qualquer entidade com interesses em
qualquer imével, nao podera:

a) Avalia-lo sem que, previamente, tenha informado
dessa particularidade o cliente ou entidade para quem
presta servigo;

b) Prestar, em virtude dessa qualidade, servigos de
avaliagdo a titulo gratuito ou manifestamente sub -
remunerados.

4 - O avaliador que, dada a natureza das suas
fungdes, se encontre em condigdes de intervir na
apreciagdo de projectos ou de, por qualquer forma,
influir na sua aprovagdo ndo podera ser parte em
quaisquer processos nos quais tenha interesse, ou exercer
a sua influéncia para favorecer terceiros

5 - Sempre que um avaliador se encontre a
desempenhar varias actividades de natureza diferente,
estas devem ser perfeitamente  diferenciadas,

independentes e publicamente conhecidas.

6 - O avaliador ndo pode colaborar em situagdes em
que ¢ julgador e parte.

7 - Quando colocado em dependéncia hierarquica,
econdmica ou funcional decorrente do modo do
exercicio por conta de outrem, o avaliador que estiver em
situagdo de conflito de interesses, nos termos deste
artigo, devera solicitar, por escrito, a Direccdo da
Associagdo Portuguesa dos Peritos Avaliadores de
Engenharia (APAE) o seu parecer.

Artigo 6.°
Publicidade

1 - O avaliador podera oferecer e divulgar os seus
servigos  profissionais sob qualquer forma de
comunicagdo, com observancia das limitagdes legais
existentes. No caso de divulgacdo publicitaria devera
fazé-lo ou autorizd-lo respeitando as seguintes
especificidades:

a) A publicidade s6 podera ser de caracter
informativo e ndo persuasivo;

b) Em caso algum se poderdo estabelecer
comparagdes com outros profissionais ou autorizarem
terceiros a fazé-lo;

¢) Na divulgagdo dos proprios trabalhos ¢ méritos
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profissionais ndo devera, sem a devida autorizaggo, citar-
se a identidade dos clientes, a menos que sejam
obviamente publicos e notérios, assim como nao se
devera divulgar dados;

d) O avaliador abster-se-a& de introduzir na
divulgagdo dos seus servigos qualquer referéncia directa
ou indirecta aos honorarios, ou aos valores de avaliagdo,
sem autorizacdo do cliente;

e) Quando a mensagem ndo se difunda em secgoes,
espacos ou suportes especialmente publicitarios, devera
indicar-se claramente o seu caracter, consignando a esse
fim, de modo visivel e destacado, a mencdo
“publicidade”.

2 - Em caso de duavida sobre a legitimidade do
conteudo da publicidade ou da autorizagdo dada a
terceiros, o avaliador devera de tal dar conhecimento, por
escrito, a Direc¢@o da Associagdo Portuguesa dos Peritos
Avaliadores de Engenharia (APAE) solicitando
orienta¢do.

3 - O disposto nos numeros anteriores nao prejudica:

a) A divulgagdo da autoria e a propriedade intelectual
de estudos de avaliagao;

b) A indicagdo de cargos académicos, a mengao de
cargos exercidos na Associagdo Portuguesa dos Peritos
Avaliadores de Engenharia (APAE), ou a referéncia a
sociedade de profissionais de que o avaliador seja socio;

c¢) As mengoes incluidas em conferéncias, ou
publicacdes especializadas de avaliagao.

Artigo 7.°

Segredo profissional e discussdo
publica de questdes profissionais

1 - O avaliador ndo pode, sem consentimento, revelar
factos ou interpretagdes de factos alheios de que tenha
tomado conhecimento no desempenho da profissao.

2 - O avaliador ndo pode, sem consentimento,
aproveitar-se do conhecimento de factos relativos a
actividade comercial, industrial ou profissional alheia a
que tenha tido o acesso no desempenho da sua profissdo
e provocar deste modo prejuizo a outra pessoa ou
entidade.

Artigo 8.°

Remuneracio do avaliador

1 - A remuneragdo do avaliador serd calculada em
fungdo das tarefas que lhe sdo confiadas, especificando-
se detalhadamente os servigos nelas compreendidos.

2 - A remuneracdo do avaliador ¢é uUnica e
exclusivamente encargo do seu cliente ou empregador,
devendo ser claramente definida por escrito.

3 - O avaliador, previamente a sua contratacao,
devera informar o cliente ou empregador sobre todas as
condigdes da sua relagdo profissional.

4 - Qualquer que seja a forma do exercicio
profissional o avaliador ndo podera aceitar comissoes ou
quaisquer outros proventos que ndo a sua justa
remuneragdo paga pelo cliente.

5 - Um avaliador que ndo tenha participado na
elaboracdo de um estudo de avaliagdo ndo podera, em
caso algum, assina-lo, nem receber qualquer
remuneragdo a esse titulo.

CAPITULO III
Deveres do avaliador

Artigo 9.°

Deveres do avaliador no
desempenho da sua actividade

1 - No exercicio da sua profissdo o avaliador devera
manter, sempre € em quaisquer circunstancias, a maior
independéncia e isengdo, ndo prosseguindo objectivos
que comprometam a ética profissional, agindo com a
adequada diligéncia, competéncia e profissionalismo.

2 - O avaliador devera cumprir escrupulosamente os
deveres consignados nos Estatutos da Associagdo
Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
(APAE) e neste Regulamento, ¢ todos aqueles que a lei,
usos e costumes lhe imponham na sua acg¢éo profissional.

3 - O avaliador devera poér no desempenho das
tarefas que lhe compete todo o saber, experiéncia e
dedicagdo, compatibilizando os interesses do seu cliente
ou empregador com os seus deveres profissionais e para
com a Comunidade.

4 - O avaliador ndo devera aceitar tarefas ou
incumbéncias que, pelo seu niimero ou importincia, o
impe¢am de dar assisténcia a todas elas no cabal
desempenho da sua actividade profissional.

5 - O avaliador obriga-se a adaptar o nimero e
extensao das tarefas ou incumbéncias que aceita as suas
aptides, conhecimentos, possibilidades de intervengdo e
meios que pode utilizar, bem como as exigéncias
particulares inerentes a sua importincia e forma de
execucao.

6 - Em circunstancia alguma os compromissos
anteriormente assumidos pelo avaliador poderdo ser
prejudicados por trabalhos, posteriormente, por este
aceites.

7 - Antes de assinar um contrato ou aceitar
compromisso profissional o avaliador deve verificar se o
mesmo ndo contém clausulas incompativeis com a sua
integridade profissional.

8 - Todo o compromisso profissional do avaliador
deve ser objecto de um contrato, acordo escrito, ou
correspondéncia prévia, que cumpra as seguintes
condigoes:

a) Definir a natureza e ambito das fung¢des, tarefas ou
intervengdes, assim como a respectiva forma de
remuneragao;

b) Ter em conta as disposicdes do presente
Regulamento e conter, explicitamente, as regras
fundamentais que definem as relagdes entre o avaliador e
o seu cliente ou empregador.

9 - As tarefas confiadas ao avaliador devem ser
desempenhadas por si proprio ou directamente sob a sua
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orientagdo, visando, designadamente, assegurar as
melhores condigdes de eficacia no desempenho das
fungdes por colaboradores.

10 - O avaliador abster-se-a de dar falsas indicagdes
quanto ao seu nivel de qualificacdo ou a eficacia dos
meios de que dispde.

11 - O avaliador abster-se-a de tomar decisdes ou dar
ordens que impliquem despesas ndo previstas sem
autorizacao prévia do cliente ou empregador.

12 - O avaliador que, em virtude da fungdo ou do
cargo desempenhados, aprecie planos, projectos e
estudos, participe em comissdes de avaliacdo ou influa
na sua aprovacdo devera cumprir rigorosamente as
seguintes condigdes:

a) Sempre que esteja em situagdes arbitrais, como
arbitro, deve pugnar pelo critério comparativo de
mercado com vista a determinagao do valor de mercado
dos imoveis objecto da arbitragem;

b) Exercer o referido cargo com isen¢éo e rigor, e em
tempo util;

c¢) Abster-se de expedientes dilatorios que constituam
prejuizo para colegas e terceiros;

d) Abster-se de indicar aos requerentes meios ilicitos,
nomeadamente o recurso ilegitimo a colegas e outros
técnicos, com o objectivo de resolver eventuais
dificuldades nos respectivos processos de avaliagio;

e) Prestar aos seus colegas os dados e informagdes de
caracter publico e ndo reservado necessarios ao
desenvolvimento do seu trabalho profissional.

Artigo 10.°

Dever de imparcialidade

1 - O avaliador deve, no exercicio da sua profissao e
fora dela, considerar-se também um servidor do interesse
publico na realizagdo de avaliacdes crediveis e
independentes que reflictam as reais condigdes de
mercado.

2 - O avaliador no exercicio da sua profissdo mantera
sempre € em quaisquer circunstincias a maior
independéncia e isengao.

3 - Em qualquer situacdo em que deve emitir o seu
parecer técnico, o avaliador deve agir com
imparcialidade, interpretando com inteira justiga as
condi¢des dos contratos ou documentos normativos
existentes.

4 - O avaliador deve dar provas de objectividade e
equidade.

5 - Em principio, um avaliador chamado a emitir uma
apreciacdo sobre um colega ou sobre o trabalho deste
deve abster-se de o fazer, salvo em circunstancias
excepcionais em que sO devera pronunciar-se com
conhecimento de causa, sentido de justica e
imparcialidade, ndo prejudicando a reputagdo
profissional ou as actividades profissionais do colega,
nem deixando que sejam menosprezados o0s seus
trabalhos,  devendo, assim, aprecia-los com
objectividade.

6 - Um avaliador chamado a cumprir tarefas de
controlo, aconselhamento e julgamento deve abster-se de

qualquer atitude arbitraria; as suas decisdes e 0s seus
pareceres devem ser sempre expressos de forma clara e
fundamentada.

Artigo 11.°

Deveres do avaliador para com a
comunidade

Constituem deveres do avaliador para com a
comunidade:

a) Orientar o exercicio da sua profissdo pelo respeito
dos dados existentes de mercado, de modo a contribuir
para melhorar a qualidade das avaliagdes e a sua
adequagdo ao mercado e ndo o inverso;

b) Assegurar ¢ melhorar a sua competéncia, para o
que deve contribuir e participar em actividades de
informagdo, formacéo e aperfeicoamento, nomeadamente
as aceites ou promovidas pela Associacdo Portuguesa
dos Peritos Avaliadores de Engenharia (APAE);

¢) Contribuir para ac¢des de interesse geral no
dominio da avaliagdo, nomeadamente participando na
discussdo publica de problemas relevantes no seu
ambito;

d) Ter em consideragdo nos seus estudos todos os
critérios técnicos, construtivos, econdémicos, financeiros
e de mercado em cada caso relevantes, numa perspectiva
interdisciplinar;

e) Nao usar meios ou expedientes ilegais, nem
promover diligéncias  dilatorias  prejudiciais  ou
atentatdrias do correcto exercicio da profissdo.

Artigo 12.°

Deveres do avaliador para com o
cliente ou empregador

1 - O avaliador n3o deve aceitar a prestagdo de
servigos profissionais que com o seu conhecimento néo
resulte da escolha livre e directa do cliente ou
empregador.

2 - O avaliador deve fundamentar sempre em
informagdes verdadeiras a oferta de servicos a clientes.

3 - Sempre que o avaliador tenha a convic¢do de que
as disponibilidades do cliente, ou empregador, sio
insuficientes para o trabalho que pretende deve informa-
lo desse facto.

4 - O avaliador deve facultar ao seu cliente, ou
empregador, todas as explicagdes necessarias a completa
compreensdo e apreciagdo dos servigos que lhe presta.

5 - O avaliador deve dar conta do desempenho da sua
actividade ao cliente, ou empregador, ¢ fornecer-lhe os
documentos relativos a mesma, de acordo com o que
houver contratado.

6 - A denuncia de um contrato por um avaliador
constitui uma falta profissional se ndo advier de motivos
justos e razoaveis, tais como:

a) A perda de confianga manifestada pelo cliente ou
empregador;

b) O aparecimento de uma situagdo que coloque o
avaliador em conflito de interesses com o cliente ou
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empregador;

¢) O aparecimento de uma situacdo susceptivel de
atentar contra a independéncia do avaliador;

d) A violagdo pelo cliente, ou empregador, de
clausulas do contrato com o avaliador;

e) Situagdes em que o cliente ou empregador
pretenda levar o avaliador a contrariar a sua integridade
profissional.

Artigo 13.°

Deveres do avaliador empregador
ou responsavel hierarquico

1 - Na relagdo profissional com os respectivos
colaboradores, nomeadamente avaliadores, o avaliador
empregador ou responsavel deve respeitar as seguintes
condigdes:

a) Atribuir a cada um dos colaboradores tarefas
correspondentes ao seu nivel de qualificagdo e habilita-
los a participar plenamente nas tarefas a que consagram a
sua actividade e em que exercem as suas
responsabilidades;

b) A remuneragdo devida aos colaboradores tera em
conta as fungdes e responsabilidades por eles assumidas;

¢) Quando solicitado, devera emitir certificado ou
declaragdo que explicite a natureza da colaboragdo
prestada pelo interessado.

2 - Quando o avaliador tiver a colaboragdo de outros
colegas, estagiarios ou estudantes, devera valorizar essa
colaboragdo e contribuir para as respectivas formagdo e
promogao profissionais.

Artigo 14.°

Deveres do avaliador assalariado
ou prestador de servicos

Na relacdo profissional do avaliador assalariado ou
prestador de servigos com a entidade empregadora
devem respeitar-se as seguintes condigdes:

a) Quando o avaliador ndo puder preencher nas suas
tarefas as condi¢cdes requeridas pelo presente
Regulamento tem o dever de informar o seu empregador
ou cliente;

b) O avaliador que nao se julgue suficientemente
preparado para o desempenho de qualquer tarefa que lhe
seja confiada tem o dever de informar de tal o seu
empregador ou cliente.

Artigo 15.°

Deveres do avaliador para com a
APAE

Para além dos fixados nos Estatutos da Associa¢do
Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
(APAE) constituem, nomeadamente, deveres dos
avaliadores:

a) Cumprir os Estatutos, os Regulamentos e as

deliberagdes dessa Associagio;

b) Nao prejudicar os fins e prestigio da APAE, nem o
de outra actividade de avaliacdo;

¢) Colaborar na prossecucdo das atribuicdes da
Associagdo Portuguesa dos Peritos Avaliadores de
Engenharia, desempenhar os mandatos que lhe forem
confiados e exercer os cargos para que tenha sido eleito
ou nomeado, ndo os abandonando sem justificagdo
aceitavel, e praticando o respeito pela democracia e
colegialidade no trabalho associativo;

d) Participar activamente nos trabalhos que
interessem a classe, contribuindo com o seu esfor¢co no
sentido de elevar o prestigio da profissdo;

¢) Comunicar e suspender a inscri¢do na Associacao
Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
(APAE), sempre que exerc¢a actividade incompativel
com a avaliagdo;

f) Pagar pontualmente as quotas e outros encargos
devidos a APAE, suspendendo-se o direito de votar ¢ de
ser eleito para os seus oOrgdos se existir algum débito
perante esta Associacao;

g) Comunicar, quando da inscri¢do, o domicilio e o
modo de exercicio profissionais, devendo em caso de
qualquer alteragdo comunicar o facto no prazo de 30 dias
apds a sua ocorréncia;

h) Mencionar de forma clara e inequivoca os
diplomas, certificados ou titulos nacionais ou
estrangeiros por virtude dos quais esta inscrito na APAE
e outros diplomas, certificados, titulos ou fungdes de que
se possa prevalecer.

Artigo 16.°

Deveres reciprocos dos avaliadores

1 - Nas suas relagdes reciprocas os avaliadores
devem:

a) Proceder com a maior lealdade, correcgdo e
urbanidade, abstendo-se de denegrir pessoal ou
profissionalmente o colega;

b) Promover as suas relagdes profissionais devendo,
com lealdade, dar assisténcia e aconselhamento
reciprocos;

c) Basear a concorréncia entre colegas apenas na
competéncia.

2 - Os avaliadores devem abster-se de todos os actos
susceptiveis de lesar directa ou indirectamente um
colega, nomeadamente:

a) Criticar desnecessariamente as actividades
profissionais de colegas;

b) Contratar ou aliciar colaboradores de colegas sem
aviso prévio a estes;

¢) Inculcar-se, directa ou indirectamente, para
executar qualquer servico entregue ou em vias de ser
confiado a colegas.

3 - Na transmissdo, substituicdo, participacdo ou
interveng@o em estudos de outrem devem cumprir-se as
seguintes condi¢des:
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a) O avaliador encarregado de elaborar ou continuar
um trabalho profissional anteriormente acordado com
outro avaliador, ou por este iniciado, ndo devera aceitar
essa tarefa sem que o tenha notificado previamente,
tenha tomado em consideragdo legitimos direitos desse
colega e tenha feito o que lhe for possivel para assegurar
o cumprimento dos termos aplicaveis do contrato com
ele celebrado;

b) O avaliador chamado a suceder a um colega
falecido deve salvaguardar os legitimos interesses dos
seus herdeiros.

4 - Sao considerados actos de concorréncia desleal e
consequentemente proibidos:

a) A competicio por meio de redugdes de
remuneracao arbitrarias, isto ¢, ndo justificadas pelos
servigos a prestar;

b) Todo o proposito ou acto de denegrir colegas, ou
de os tentar desacreditar, relativamente a missdes que lhe
tenham sido confiadas, sem prejuizo da possibilidade de
critica, fundamentada e deduzida com urbanidade;

¢) Toda a manobra ou pressdo que possa atentar
contra a liberdade de escolha de um potencial cliente.

5 - Ao avaliador ¢ interdita qualquer forma de
associagdo ou de apoio profissional a um colega em
cumprimento de pena de suspensao.

6 - Em situagdes litigiosas devem respeitar-se as
seguintes condigdes:

a) Os litigios entre avaliadores, referentes ao
exercicio da profissao, devem ser submetidos a Direc¢do
da Associagdo Portuguesa dos Peritos Avaliadores de
Engenharia (APAE), antes de serem sujeitos as
jurisdigdes competentes;

b) O avaliador deve comunicar, por escrito, a
Direcgdo da Associacdo Portuguesa dos Peritos
Avaliadores de Engenharia (APAE) a existéncia de
litigios com colegas, que considere inultrapassaveis,
facultando todos os elementos necessarios para
elaboragéo de proposta de sang@o.

Artigo 17.°
Dever Geral de Urbanidade
No exercicio da profissdo deve o avaliador proceder
sempre com urbanidade, na relacdo com todas as pessoas

e entidades relacionadas com o seu trabalho, usando
sempre de boa fé e lealdade.

CAPITULO IV
Sangoes e disposigoes finais

Artigo 18.°

Incumprimento

1 - A ndo observancia das disposi¢cdes deste

Regulamento implicara a andlise da conduta do
associado pela Direccdo da Associagdo Portuguesa dos
Peritos Avaliadores de Engenharia (APAE) e a
apresentacdo ao Conselho Geral desta Associagdo de um
relatorio detalhado das ocorréncias e de uma proposta de
sancdo ou ndo a aplicar.

2 - Compete ao Conselho Geral da Associagdo
Portuguesa dos Peritos Avaliadores de Engenharia
(APAE) deliberar a sangdo a aplicar ao associado que
atente contra os interesses da APAE, neles se incluindo
todos os comportamentos que violem os principios
definidos nos seus Estatutos e no presente Regulamento.

Artigo 19.°
Sancoes

1 - Qualquer comportamento que viole o disposto no
presente Regulamento fica sujeito as seguintes sangoes:

a) Adverténcia,
b) Suspensao,
¢) Exclusao.

2 - A aplicacdo das sangdes elencadas, no numero
anterior, pode ser cumulativa.
Artigo 20.°
Situacées omissas
Sempre que se suscitem a um avaliador duvidas
sobre questdes de deontologia profissional relativamente
a um determinado caso, devera solicitar, por escrito,
parecer a Direccdo da Associacdo Portuguesa dos Peritos
Avaliadores de Engenharia (APAE).
Artigo 21.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia 16 de
Novembro de 2005.

Nota: A versdo actual do regulamento é de 16 de
Novembro de 2005 e foi aprovada pelo Conselho Geral
da APAE e encontra-se em fase de revisdo, no intuito de
enquadrar eventuais recomendagoes efetuadas pelos
socios, tendo em conta a evolugdo nacional e
internacional da Deontologia do Avaliador.
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